* GELISME

NO KOD SORULAR EVET HAYIR SURECINDE
1 KOS Etl!( davranig .l.(lil‘a““?rl uygulaniyor ve islemler etik degerler O O O
dogrultusunda yiiriitiiliiyor mu?
2 KOS Personel etik davranis kurallarini biliyor mu? O O O
3 KOS | Etik kurallar belirli periyotlarla giincelleniyor mu? O O O
4 KOS I¢ kontrol sistemi ile ilgili kavramlar biliniyor mu? O O O
5 KOS Yoneticiler i¢ kontrol sistemini benimsiyor ve personele ornek O O O
oluyor mu?
6 KOS | Ig kontrol sistemi personel tarafindan sahipleniliyor mu? O O O
7 KOS Ic : miist‘efl. memnuniyeti  diizenli olarak 6lgiiliiyor ve O O O
degerlendiriliyor mu?
8 KOS Faaliyetler detayli standart yazili kurallara gére mi yiiriitiilityor? O O O
9 KOS | Yazil kurallar zorlayiciliga sahip mi? O O O
10 KOS | Gorev dagilimi gizelgesi personele bildiriliyor mu? O O O
11 KOS | Teskilat semalar: fonksiyonel gorev dagilimlari ile uyumlu mu? O O O
12 KOS Hfissas gﬁrevler tanimlaniyor ve degisen kosullara gore O O O
giincelleniyor mu?
Yoneticilerin ve personelin goérevlerini etkili bir sekilde
13 KOS |yiiriitebilmeleri igin sahip olmalar1 gereken bilgi, deneyim ve O O O
nitelikler tanimli m1?
14 KOS Gorev tamr'nlz}r?n.a uygun yetki ve sorumluluklar giincelleniyor ve O O O
personele bildiriliyor mu?
15 KOS Pgrsonelm ise almmasi ve géfevde'yiikselmesmde liyakat ilkesi ve O O O
bireysel performans degerlendirmesi uygulantyor mu?
16 KOS Performans' d.eg.efrlendlrmelerl diizenli araliklarla yapilip sonuglar O O O
personele bildiriliyor mu?
17 KOS g:«lxll;san memnuniyeti diizenli olarak olgiilityor ve degerlendiriliyor O O O
Insan kaynaklari yonetimine ilisgkin konular yazili olarak
18 KOS | tanimlaniyor, diizenli olarak giincelleniyor ve personele bildiriliyor O O O
mu?
19 KOS Personelin eglt"lm '1ht1ya<;lar.1- ) l?.e!.lrlemyor, egitim faaliyetleri O O O
planlaniyor ve diizenli olarak yiiriitiilityor mu?
Egitim eksikligi nedeniyle yapilan islemlerde hata olusmasi halinde,
20 | RO it it e e b e G = E =
21 KOS | Egitimler uygulamaya y6nelik mi? O O O
2 KOS Egl.tlm dokiimanlari petsonelln kolay 1.11a$1mma imkan verecek O O O
sekilde saklanmakta ve giincellenmekte mi?
23 KOS Yeni istihdam edilen personel igin goreve uygun oryantasyon O O O

egitimi yapiliyor mu?




24 KOS Is akis siireglerinde imza ve onay mercileri belirli mi? O O O

25 KOS [ Yetki devirleri tanimlanmis kurallara uygun yapiliyor mu? O O O

26 RDS Yonetim, misyonu, belirledigi hedefleri ve beklenen sonuglar1 tiim O O O
calisanlara agikliyor mu?

27 RDS | Ig kontrole 6zgii hedefler belirleniyor mu? O O O

28 RDS II':,':ulf)ontrole 6zgii hedefler, kurumun hedefleri ve misyonu ile uyumlu O O O

29 RDS Hedeflere y6nelik performans gostergeleri var m1? O O O

30 RDS | Faaliyetler planl olarak yiiriitiiliiyor mu? O O O

31 RDS | Faaliyetlere yonelik performans gostergeleri tanimli m1? O O O

32 RDS Sonuglar, karar alma siireglerine katki saglayacak sekilde O O O
raporlaniyor mu?
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33 RDS Amag ve hedeflere yonelik riskler belirleniyor mu? O O O

34 RDS Riskler y}l_d:d en az bir kgre ve/veya degisen kosullara gore O O O
degerlendiriliyor ve giincelleniyor mu?

35 RDS Degerlendirme sonuglarina gore risk eylem plani olusturuluyor mu? O O O

36 KFS Faaliyetler ve riskler igin belirlenmis olan kontrol yontemleri O O O
uygulaniyor mu?

37 KFS Kontrol yontemlerinin maliyeti ile beklenen fayda kiyaslaniyor mu? O O O
Faaliyetler ve iglemler i¢in belirlenmis is tanimlari, is akislar1 ve :

38 KFS Is:;:g tanimlar1 ilgili personel tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir O O O

39 KFS Fiia.l'i)'/.etler ve islemler belirlenmis tanimlar ve is akiglarina gore O O O
yiriitiilityor mu?

40 KFS Personelin i§ tanimlar1 yapilan ise uygun olarak giincelleniyor mu? O O O
Is siireclerinde mevzuat, yasal diizenlemeler, denetim sonuglarinda,

41 KFS yeni iiriin/hizmetler ile ilgili degisiklik, diizeltme ve ekleme olmasi O O O
durumunda; ilgili tanim ve dokiimanlarda giincelleme yapiliyor mu?

4 KFS Is siireglerinde .giincelleme yap111rk<in" 6zel ihtisas gerektiren O O O
konularda kurum i¢i/dig1 uzmanlardan goriis alintyor mu?

43 KFS Birbiriyle baglantis1 bulunan islemlere iligkin siireglerde celiskili O O O
durum ya da uyumsuzluk olup olmadig; arastiriliyor mu?

44 KFS Kaynaklarin mevzuata uygun, etkili ve verimli kullanimim 0O O O
saglaniyor mu?

45 KFS Kaynaklar hatalara, yolsuzluklara ve koétilye kullanima karsi O O O
korunuyor mu?
Yoneticiler islemlerde hata, eksiklik, yanhshk, usulsiizlik ve

46 KFS yolspzluk olmasi durumunda diizeltilmesi i¢cin hemen harekete O 0 O
gegiyor mu?

47 KFS Gorevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu?
Tek kisinin sorumlulugunda bulunan islemlerde olasi riskler igin

48 KFS 3
onlem alinmakta m1?

49 KFS Faallyetler ve 1slem!e.r. yoneticiler tarafindan kontrol ediliyor, O O O
izleniyor ve degerlendiriliyor mu?

50 KFS f‘aahyetlerm si;rekllllglnl etkileyebilecek durumlara kars1 gerekli 0 0 O
onlemler alintyor mu?
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51 KFS Vekalet sistemi etkili olarak uygulaniyor mu? O O O




52

KFS

Gorev devri raporlamalar yapiliyor mu?

53

Personelin gorevini yapamaz hale gelmesi ve /veya izinli olmasi
durumuna kars1 yedek personel belirlenmekte ve yetistirilmekte mi?

54

Personel islerini kesintiye ugratabilecek veya yavaslatabilecek
riskler hakkinda 6nceden bilgilendirilmekte mi?

55

Personel degisimleri takip edilmekte ve nedenleri arastirilarak
raporlanmakta mi1?

56

Bilgi sistemlerine veri, bilgi girisi ve erisim konusunda
yetkilendirmeler yapiliyor mu?

57

BIS

Islemler belgelerle dogru, giivenilir, tam, kullanigh, anlagilabilir ve
standartlara uygun sekilde kayit altina aliniyor ve arsivleniyor mu?

58

BIS

Gelen/giden evrak, elektronik ortamdakiler dahil, zamaninda,
standartlara uygun sekilde kaydediliyor ve argivleniyor mu?

59

BIS

Dogru ve giivenilir bilgiye zamaninda ulagilabiliyor mu?

60

BIS

Bilginin giivenilirligi yazili kurallarina gore kontrol ediliyor mu?

61

BIS

Bilgi teknolojileri ile desteklenen ig/dis iletisim ve raporlama
kanallar1 etkili kullaniliyor mu?

62

BIS

Bilgi sistemleri yonetime faaliyetlerin gozetimi, hedeflerin izlenmesi
ve analizi amaciyla zamaninda ve agiklayici raporlar sagliyor mu?

63

BIS

Farkl1 birimlerce hazirlanan raporlar birbiriyle tutarli m1?

64

BIS

Finansal tablolar, finansal degerlendirmeye yoénelik yeterli, dogru,
tutarli ve giincel bilgi igeriyor mu?

65

BIS

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirimi igin belirlenmis olan
yontem personel tarafindan biliniyor mu?

66

BIS

Faaliyetlerle  ilgili  risklerin/zayifliklarin, is akislarindaki
aksakliklarin belirlenmesi, ilgili birimlere bildirilmesi, 6l¢iilmesi,
giderilmesi ve yonetilmesi igin tiim birimler arasinda iletisim ve
esgiidiim var mi1?

67

BiS

Iletisim sistemi degerlendirme, oneri, sorun ve sikayetlerin
raporlanmasini sagliyor mu?

68

BIS

Yonetim ve destek birimleri ile operasyonel birimler arasinda etkili
iletisim ve esgiidiim var m1?

69

BIS

Kayit ve arsiv sistemi kigisel bilgilerin giivenligini sagliyor mu?

70

IS

I¢ kontrol sistemi en az yilda bir kez izlenip degerlendiriliyor mu?

71

is

Ic kontroliin degerlendirilmesi goriigler, talepler ve sikdyetler
dikkate alinarak katilimcilik esasina gére mi yapiliyor?

72

is

I¢ kontrol sistemine iliskin hata ve eksiklikler yonetime raporlaniyor
mu?

73

IS

I¢ kontrole iliskin mevcut sistem yeterince agik ve tutarli m1?

74

IS

I¢ denetim faaliyeti standartlara uygun bir sekilde yiiriitiiliiyor mu?

75

IS

I¢ kontroliin degerlendirilmesi ve i¢ denetim sonucunda eylem plani
hazirlaniyor ve uygulaniyor mu?
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